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LA CAA: UN COMPONENTE CRÍTICO 
EN EL CUIDADO DEL PACIENTE EN EL 
CONTEXTO HOSPITALARIO

El asegurar una comunicación 
exitosa entre los pacientes, 
proveedores y profesionales de los
hospitales, es un elemento 
necesario para el cuidado centrado 
en el paciente.  Este taller enfatizará las diversas facetas 
del servicio de CAA en hospitales tanto para pacientes 
internos como externos  

Discutir la evidencia 
y practicas actuales 
en la 
implementación de 
la CAA en el 
contexto 
hospitalario.

Describir perfiles 
de pacientes y las 
fases de las 
necesidades 
comunicativas

Identificar 
estrategias de 
evaluación e 
intervención. 

John Costello. Patólogo del Habla y del Lenguaje con 
enfoque en CAA, quien ha trabajado en el Hospital Infantil de 
Boston por casi 38 años. Ponente nacional e internacional en 
temas de CAA. Autor y co-autor de numerosos artículos y 
capítulos. Profesor de cursos de CAA en la Universidad de 
Boston.
Rachel Santiago Patóloga del Habla y del Lenguaje y 
coordinadora clínica del programa de CAA de pacientes 
internos del Hospital Infantil de Boston. Ha publicado y 
presentado a nivel nacional e internacional sobre la CAA en el 
contexto hospitalario. 


